
 

NGHỊ QUYẾT 

Kết quả giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri  

đến trước và sau kỳ họp thường lệ của HĐND xã khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026 

 

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN XÃ THANH YÊN KHÓA II,  

KỲ HỌP THỨ TƯ 

 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025; 

Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân ngày 

10 tháng 12 năm 2025; 

Trên cơ sở xem xét Báo cáo số 18/BC-TTHĐND ngày 17 tháng 7 năm 2026 

của Thường trực HĐND xã về kết quả giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử 

tri đến trước và sau kỳ họp thường lệ của HĐND xã khóa I, nhiệm kỳ 2021 - 2026; 

Báo cáo thẩm tra số 08/BC-BVHXH ngày 10 tháng 7 năm 2026 của Ban Văn hóa 

- Xã hội HĐND xã; Báo cáo thẩm tra số 05/BC-BKTNS ngày 08 tháng 7 năm 

2026 của Ban Kinh tế - Ngân sách HĐND xã và ý kiến thảo luận của đại biểu 

HĐND tại kỳ họp. 

 

QUYẾT NGHỊ: 

 

Điều 1. Hội đồng nhân dân xã tán thành Báo cáo kết quả giám sát việc giải 

quyết kiến nghị của cử tri đến trước và sau kỳ họp thường lệ của HĐND xã khóa 

I, nhiệm kỳ 2021-2026 với một số nội dung chủ yếu sau: 

1. Kết quả đạt được 

- Công tác giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri được Thường trực 

HĐND xã, Ủy ban MTTQ Việt Nam xã, các Ban của HĐND xã, Tổ đại biểu 

HĐND xã, đại biểu HĐND xã quan tâm, chỉ đạo thực hiện nghiêm túc, theo quy 

định. Việc phối hợp giữa Thường trực HĐND xã, UBND xã, Ban Thường trực 

Ủy ban MTTQ Việt Nam xã, các Ban HĐND xã và các cơ quan, đơn vị liên quan 

được thực hiện chặt chẽ, góp phần nâng cao hiệu quả giám sát và chất lượng giải 

quyết kiến nghị của cử tri. 

- Việc chỉ đạo, giải quyết các kiến nghị của cử tri được UBND xã nghiêm 

túc tiếp thu, kịp thời ban hành văn bản chỉ đạo, đôn đốc các cơ quan, đơn vị chuyên 

môn nghiên cứu giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri theo quy định. 

100% các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước và sau kỳ họp thường lệ năm 2025 

thuộc thẩm quyền được tiếp thu, trả lời, thông tin đến cử tri theo quy định. 
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Số:               /NQ-HĐND 

   CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
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- Các nội dung, trả lời của UBND xã, các cơ quan, đơn vị liên quan đã tập 

trung giải thích, trả lời những vấn đề được cử tri và Nhân dân quan tâm; có những 

ý kiến, kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của nhiều cơ quan, đơn vị ngành 

dọc, UBND xã đã làm việc trực tiếp với các cơ quan, đơn vị cần phối hợp để giải 

quyết; về cơ bản việc giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri đã đáp ứng 

được yêu cầu, nguyện vọng chính đáng của cử tri và Nhân dân trên địa bàn xã góp 

phần củng cố niềm tin của cử tri và Nhân dân với Đảng, Nhà nước, cấp uỷ, chính 

quyền địa phương 02 cấp mới đi vào hoạt động. 

2. Hạn chế 

- Việc tổng hợp theo nhóm ý kiến có nội dung chưa rõ ràng, còn chung 

chung gây khó khăn cho việc theo dõi, giám sát trả lời; một số ý kiến có đề xuất 

biện pháp thực hiện tuy nhiên chưa xác định cơ quan được giao nhiệm vụ giải 

quyết, thời gian hoàn thành cụ thể.  

- Các ý kiến, kiến nghị cử tri tuy đã được nghiên cứu giải quyết, trả lời, 

thông tin đến cử tri nhưng vẫn còn 01 nhóm kiến nghị liên quan đến đầu tư cơ sở 

hạ tầng đang trong quá trình giải quyết nhưng chưa xác định được thời gian giải 

quyết cụ thể; 01 nhóm kiến nghị đã tiếp thu, đang trong quá trình giải quyết. 

3. Nguyên nhân 

- Hoạt động của chính quyền địa phương 02 cấp mới đi vào hoạt động từ 

ngày 01/7/2025, thời gian xem xét, giải quyết trả lời thực hiện trong thời gian 

ngắn (giữa hai kỳ họp HĐND xã), số lượng ý kiến, kiến nghị của cử tri tương đối 

nhiều nên việc giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị còn hạn chế nhất định. 

- Các ý kiến, kiến nghị của cử tri quan tâm đại đa số liên quan đến việc đề 

nghị quan tâm đầu tư cơ sở hạ tầng để phục vụ hoạt động sản xuất và đời sống 

Nhân dân, cần nguồn lực lớn để giải quyết, tuy nhiên, do điều kiện thực tiễn của 

xã, nguồn lực chủ yếu phụ thuộc vào ngân sách của tỉnh phân bổ nên chưa thể giải 

quyết dứt điểm và xác định được thời gian, lộ trình giải quyết cụ thể. 

Điều 2. Để giải quyết kịp thời, có kết quả những ý kiến, kiến nghị chính 

đáng của cử tri gửi đến trước và sau kỳ họp thường lệ Hội đồng nhân dân xã; Hội 

đồng nhân dân xã đề nghị Ủy ban nhân dân xã, các cơ quan, đơn vị có liên quan 

tập trung chỉ đạo, thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu sau đây: 

1. Đối với UBND xã 

- Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị chuyên môn tăng cường trách nhiệm của 

người đứng đầu trong chỉ đạo thực hiện công tác tiếp thu, giải quyết, trả lời ý kiến, 

kiến nghị của cử tri theo quy định pháp luật; tập trung giải quyết các ý kiến, kiến 

nghị cử tri đang trong quá trình giải quyết thuộc thẩm quyền của UBND xã nhưng 

đến nay chưa giải quyết xong hoặc các ý kiến đã giải quyết nhưng chưa triệt để 

theo kiến nghị của Thường trực Hội đồng nhân dân theo hướng 6 rõ “Rõ người - 

Rõ việc - Rõ thời gian - Rõ trách nhiệm - Rõ sản phẩm - Rõ thẩm quyền”. 

- Tiếp tục chỉ đạo các cơ quan chuyên môn rà soát, theo dõi, các ý kiến, 

kiến nghị của cử tri về đầu tư cơ sở hạ tầng đã được tiếp thu nhưng chưa có nguồn 
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lực đầu tư để đưa vào kế hoạch đầu tư hàng năm; tích cực huy động, quản lý và 

sử dụng hiệu quả các nguồn vốn để từng bước giải quyết các ý kiến, kiến nghị, 

nguyện vọng chính đáng của cử tri. 

- Định kỳ tổ chức Hội nghị trao đổi, đối thoại trực tiếp giữa chính quyền xã với 

Nhân dân để kịp thời nắm bắt tâm tư, nguyện vọng, giải quyết những đề xuất, kiến 

nghị chính đáng, những vấn đề mà Nhân dân đang quan tâm, có bức xúc (nếu có). 

2. Đối với Uỷ ban MTTQ Việt Nam xã 

Tiếp tục phối hợp chặt chẽ với Thường trực HĐND xã trong hoạt động giám 

sát việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri; theo dõi, giám sát việc giải quyết ý 

kiến, kiến nghị của cử tri, kịp thời phản ánh với đại biểu HĐND xã để yêu cầu cơ 

quan có thẩm quyền tiếp thu giải quyết, đáp ứng tốt hơn nguyện vọng của cử tri. 

3. Đối với các Ban của HĐND xã 

- Thực hiện giám sát thường xuyên việc giải quyết kiến nghị của cử tri theo 

lĩnh vực phụ trách và phân công của Thường trực HĐND xã. 

- Chủ động đề xuất nội dung tổ chức Đoàn giám sát, khảo sát đối với những 

kiến nghị đã được cử tri kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được giải quyết dứt điểm 

hoặc thời gian giải quyết kéo dài; những vấn đề mới phát sinh liên quan đến đời 

sống dân sinh. 

4. Tổ đại biểu HĐND xã và đại biểu HĐND xã 

- Thông tin kịp thời kết quả giải quyết kiến nghị cử tri tới Ban Quản lý thôn, 

bản và cử tri; nhất là thông tin trực tiếp đến cử tri tại hội nghị tiếp xúc cử tri. 

Nghiên cứu, đổi mới hình thức tiếp nhận, tổng hợp, phân loại kiến nghị của cử tri 

đảm bảo vấn để tổng hợp phải rõ địa chỉ, rõ nội dung, kiến nghị có tính xác đáng 

cao và có đầy đủ căn cứ, cơ sở thực tiễn và pháp lý để đảm bảo tính khả thi trong 

quá trình xem xét, giải quyết của các cơ quan chức năng. 

- Tiếp tục theo dõi, giám sát việc giải quyết, trả lời ý kiến cử tri với UBND 

xã và các cơ quan, đơn vị tại địa bàn ứng cử, kịp thời kiến nghị Thường trực 

HĐND xã xem xét đối với những nội dung chậm giải quyết hoặc chưa đáp ứng 

yêu cầu của cử tri. Tăng cường tuyên truyền, giải thích cho cử tri hiểu và đồng 

thuận những kiến nghị đã được pháp luật quy định rõ, đã được trả lời, giải quyết 

dứt điểm, đồng thời chia sẻ với điều kiện chung của xã, của tỉnh đối với những 

kiến nghị cần thêm thời gian, nguồn lực để xem xét, giải quyết. 

Điều 3. Tổ chức thực hiện 

1. Giao Ủy ban nhân dân xã tổ chức triển khai thực hiện Nghị quyết theo 

quy định của pháp luật. 

2. Giao Thường trực Hội đồng nhân dân xã, các Ban của Hội đồng nhân 

dân xã, các Tổ đại biểu Hội đồng nhân dân xã và các đại biểu Hội đồng nhân dân 

xã giám sát việc thực hiện Nghị quyết. 

Điều 4. Hiệu lực thi hành 

Nghị quyết này có hiệu lực thi hành kể từ ngày Hội đồng nhân dân xã thông qua. 
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Nghị quyết này đã được Hội đồng nhân dân xã Thanh Yên Khoá II, Kỳ họp 

thứ Tư thông qua ngày 22 tháng 7 năm 2026./. 
 

Nơi nhận:  
- TT HĐND tỉnh; 

- TT Đảng ủy; TT HĐND xã; LĐ UBND xã; 

- Ủy ban MTTQ Việt Nam xã; 

- Đại biểu HĐND xã; 

- Các phòng, cơ quan, đơn vị thuộc xã; 

- 20 thôn, bản thuộc xã; 

- Cổng thông tin điện tử xã;                                       
- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 
 

 

 
 

 

 

Nguyễn Văn Toản   


		2026-07-24T16:10:21+0700


		2026-07-24T18:51:42+0700


		2026-07-24T18:51:43+0700


		2026-07-24T18:53:35+0700


		2026-07-24T18:54:07+0700




